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| rti to decisi

nel carrello della spesa

Grande distribuzione e negozi di prossimita fanno
i conti con il calo di acquisti: “Ora piu che mai va capito
quali sono i prodotti migliori per ogni punto vendita”

e ( L'OPINIONE ) mente ascritto all'inflazione.
s A Anche il rialzo dei prezzi sta perd
perdendo forza, dopola fiammata de-
Per risponde re gli ultimi due anni. Sempre secondo
. . lerilevazioni Nielsenlq, nella grande
al cambiamento l.:)ISOgI‘_la distribuzione & stata pari all'l,5% a
puntare su assortimenti marzo, in frenata rispetto al pit 3,4%
efficienti, talida soddisfare
siale esigenze dirisparmio
siadialzareillivello

fali il segreto del successo dei nego-
zi specializzati.

Indicazioni interessanti emergo-
no anche dall’analisi dei prodotti,
che vedono le difficolta di quelli di
marca (meno 0,1% a valore), che non
riescono a risalire nonostante la cre-
scente pressione promozionale. La
loro quota di mercato viene erosa da
quelli marchiati dal distributore (pii1
0,8%), che sono la soluzione indivi-

Se non si registreranno inattesi cam-
biamenti di trend, quindi, anche il gi-
ro d’affari della Gdo potrebbe presto
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di febbraio e al piu1 4,3% di gennaio.
di qualita degliacquisti

Marco Frojo
L a grande distribuzione
continuaa lottare col pro-

blema del calo dei volu-

mi. Lo spiraglio di luce
che sembrava essersi aperto nell’ulti-
ma parte del 2023 si & subito richiuso
allinizio di quest’anno. Secondoleri-
levazioni di Nielsenlq, nei primi quat-
tro mesi del 2024 le vendite a volume
sono infatti diminuite dell’l,3% ri-
spetto allo stesso periodo del 2023,
anche se a ottobre e dicembre aveva-

scivolare in territorio negativo.

Dietro questi dati si nasconde pe-
ro una realta molto diversificata: van-
no infatti bene i drug specialist (pit1
9,1% a valore e piul 6,1% a volume nel
periodo gennaio-aprile), mentre sof-
frono parecchio i negozi di prossimi-
ta (meno 6,9% a volume e meno 4,6%
avalore). Sidifendono abbastanza be-
ne i discount (meno 0,2% a volume e
invariati a valore) e i supermercati
(meno 1,2% a volume e pit1 1,1% a valo-
re), mentre presentano evidenti pro-
blemi gli ipermercati (meno 3,8% a

volume e meno 1,8% a valore).

duata dalle famiglie per ridurre la
spesa alimentare senza rinunciare al-
la qualita. Anche la marca del distri-
butore (Mdd) offire a sua volta indica-
zioni sull’atteggiamento dei consu-
matori: va forte il primo prezzo - cosa
che non stupisce nell’attuale conte-
sto inflattivo - ma reggono bene an-
che le linee legate al benessere e alla
salute, a conferma che esiste ancora
un’importante fetta di clientela di-
sposta a spendere per acquistare i
prodotti che pitirispondono alle loro
esigenze.

«Ad oggi ci troviamo di fronte a
due gruppi di consumatori: da un la-
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Secondo le analisi di Nielsenlq, i
negozi pit piccoli devono fare i con-
ti con “un’eccesiva numerosita” e so-
prattutto col fatto che mancano di
una visione strategica nell’assorti-
mento dei prodotti: si presentano in-
fatti come “minisupermercati”, aun
prezzo magari maggiore, ma senza
nessuna reale differenziazione qua-
litativa evidente. Mentre & invece
proprio l'offerta presente sugli scaf-

no fatto registrare una lettura positi-
va, rispettivamente piil 0,3% e pil
0,9%. Le cose sono pero dinuovo pre-
cipitate a gennaio quando un crollo
dei volumi del 4,1%si & portato dietro
anche le vendite a valore (meno
1,4%). La debolezza degli acquisti é
poi proseguita nei mesi successivi e
ilbilancio dei primi quattro mesi par-
la di un giro d’affari aumentato solo
dello 0,4%, risultato che va completa-

Filiera della carne
rivoluzione digitale
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to, le famiglie con figli, che rappre-
sentano una fascia importante peril
consumo di massa ma che dispongo-
no di un reddito sempre piu ridotto;
dall’altro, le famiglie meno giovani
senza figli, che desiderano condurre
una vita pit salutare. Sta invece spa-
rendo il mainstream che sta nel mez-
70 - spiega Romolo De Camillis, diret-
tore retail di Nielsenlq - L’andamen-
to demografico influenza diretta-
mente il trend del largo consumo,
poiché le esigenze e le abitudini dei
consumatori variano profondamen-
te impattando su prodotti, canali e
fatturati. Gli operatori di marca e in-
segna devono quindi rispondere al
cambiamento puntando su assorti-
menti efficienti in grado di soddisfa-
re sia le esigenze di risparmio degli
italiani, sia di alzare il livello di quali-

ta degli acquisti, anche attraverso
strategie multicanale».

L’esperto della societa di ricerche
di mercato fa poi notare come, analiz-
zando le performance delle diverse
aziende, sia in ambito produttivo che
distributivo, emerga chiaramente co-
me cisia chihala capacita di crescere
anche in un contesto di calo della do-
manda. «Stanno cambiando i nostri
bisogni, la popolazione invecchia e i
modelli commerciali che abbiamo at-
tuato in passato funzionano sempre
meno - prosegue De Camillis - Oltre al
tema dei formati e quindi delle diffi-
colta delle grandi superfici, c’¢ anche
un tema della capacita delle insegne
diinterpretare bene il format. Perché
in tutti i formati distributivi, quindi i
grandi, i piccoli e anche nell’online,
noi vediamo aziende che sono in gra-
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do di crescere anche laddove le diffi-
colta ci sono, come nel caso della
prossimita e delle grandi superfici».
In questo contesto assume un’im-
portanza decisiva I’efficienza assorti-
mentale. Se fino a non molto tempo
fa si ragionava soprattutto in termini
direferenza incrementale, ovvero nu-
mero di prodotti e variabilitd sugli
scaffali, adesso & piti che mai necessa-
rio individuare i prodotti pit adatti
per ogni singolo punto vendita. Quin-
di non sempre “di pi1” € meglio, anzi
spesso & verol’'opposto. «La scelta dei
prodotti da mettere a scaffale e diven-
tataun tema cruciale - conclude diret-
tore retail di Nielsenlq - E il successo
delle insegne migliori dimostra pro-
prio come esse sianoriuscite a cresce-
re sia nel primo prezzo che nel seg-
mento premiumo».
‘©RIPRODUZIONE RISERVATA

(' ILQuADRO )

INFLAZIONE STABILE
PREZZIIN LEGGERA SALITA

Secondo i datiraccolti da Istat,
nel mese dimaggio il tasso di

H ' inflazione & rimasto stabile allo

0,8%, con un aumento dei prezzi
su base mensile dello 0,2%. La
variazione dell'indice Ipca, quello
che misural'inflazione
armonizzata secondoiparametri
Ue, & stata anch'essa dello 0,8%
in frenata rispetto al pit 0,9% del
mese precedente. In ltalia i prezzi
corrono meno che nel resto
d'Europa. Traiventi Paesidella
zonaeuro solo Lettonia (piv
0,2%) e Finlandia (piu 0,5%)
hanno fatto segnare letture piu
basse nel mese di aprile. Sempre
secondo l'istituto di statistica, a
maggioi prezzi dei beni
alimentari, per lacuradellacasae
della persona hanno mostrato un

rallentamento su base
tendenziale (da piu 2,3% a piu
2%), mentre quelli dei prodotti
ad alta frequenza d'acquisto

sono rimasti stabili (a piv 2,6%).
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LARGO CONSUMO CONFEZIONATO
L’ANDAMENTO DI VALORI E VOLUMI

Prodotti alimentari e non alimentari
confezionati venduti attraverso la grande
distribuzione organizzata (Gdo)

VARIAZIONE %
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@l giro d'affari
della grande
distribuzione nei
primi 4 mesi del
2024 segnaun
timido piu 0,4%
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