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Analisi Boston Consulting Group: immobiliare e telecomunicazionii settori pit sensibili

Imprese, obiettivo rinnovarsi

Una su 5 e spinta a trasformare i vecchi modelli operativi

Paginaacura
DITANCREDI CERNE

mmobiliare, telecomunica-

zioni e vendite al dettaglio.

Sono questi i tre settori pitt

soggetti alle forti spinte alla
trasformazione e alla ristruttu-
razione imposte dalle mutate
condizioni economiche e dalla
rivoluzione tecnologica in atto.
Un’urgenza, ancor prima di un
suggerimento per il mondo im-
prenditoriale europeo, se si tie-
ne presente il forte aumento del-
le dichiarazioni di insolvenza
registrate negli ultimi mesi:
+11% dal 2022 a oggi nel Vec-
chio continente. L’allarme & sta-
to lanciato dagli esperti di Bo-
ston Consulting Group che han-
no passato in rassegna le pre-
stazioni e la stabilita finanzia-
ria dioltre 2.000 aziende quota-
tein Europa, con un focus parti-
colare su Italia, Francia, Ger-
mania, Austria, Portogallo,
Spagna, Svizzera, Regno Unito
e Paesi nordici (Danimarca,
Finlandia, Norvegia e Svezia).
Dalla fotografia scattata da
Beg @ emerso che un’azienda eu-
ropeasu cinque (21%) sta attra-
versando un periodo di forte
pressione a causa di prestazio-
ni operative deboli o dell'insta-
bilita finanziaria che spingono
verso una trasformazione dei
vecchi modelli operativi. Una
tendenza in aumento di ben 7
punti percentuali rispetto alla
stessa analisi condotta soltanto
un anno fa.

Per alcune aziende europee,
la pressione & ancora piu forte:
circa una su 15 (7%), infatti, ha
ammesso diaver superato lane-
cessita di una trasformazione
dovendo adesso considerare mi-
sure ben piu drastiche per ri-
strutturare sia le operation che
il bilancio. «La trasformazione
aziendale & un processo com-
plesso che richiede non solo I'a-
dozione di nuove tecnologie e
processi, ma anche un cambia-
mento culturale all'interno
dell'organizzazione», ha spiega-
to Lamberto Biscarini, mana-
ging director e senior partner di
Boston Consulting Group. «Le
aziende devono essere pronte a
ridefinire le proprie priorita e
preparare il personale alle nuo-
ve sfide. Solo attraverso un ap-
proccio integrato e strategico sa-

ra possibile affrontare efficace-
mente le pressioni esterne e pro-
sperare in un ambiente compe-
titivo in continua evoluzione».

Stando ai dati nell’analisi di
Beg & emerso, infatti, che nel
corso dell'ultimo anno, I'impor-
tanza della trasformazione & di-
ventata sempre piti evidente an-
che nelle narrazioni aziendali.

Utilizzando l'intelligenza ar-
tificiale, infatti, Beg ha registra-
to un aumento del 24% delle
menzioni di trasformazione nel-
le dichiarazioni aziendali e nei
documenti pubblici dal primo
trimestre del 2023 al primo tri-
mestre del 2024. Mentre i riferi-
menti alle necessita di ristrut-
turazione sono cresciuti, nello
stesso periodo, del 16%. Con
grandi differenze a seconda dei
Paesi.

Le diversita geografiche.
In base all’analisi di Beg, infat-
ti, alcune regioni, come i Paesi
nordici ela Germania, starebbe-
roregistrando pressioni partico-
larmente elevate verso misure
urgenti per la trasformazione
aziendale. «T'ra i Paesi che sen-
tono maggiormente la spinta
per attuare dei cambiamenti or-
ganizzativici sonoiPaesinordi-
ci, in cui circa un’azienda su
quattro rileva difficolta (27%)»,
hanno avvertito gli esperti di
Boston Consulting Group. «In
Germania e Austria, il numero
sale a una su tre aziende (33%),
significativamente al di sopra
della media europea (21%)». E
cosadire deiPaesidel sud Euro-
pa? In quest’area geografica
(che comprende anche I'Ttalia),
la situazione sembra essere in
leggero miglioramento, sebbe-
nerimanga ancora piuttosto cri-
tica. In base all’analisi condot-
ta da Beg, infatti, la percentua-
le di aziende sotto pressione per
trasformarsi & diminuita del
10% rispetto al 2023 arrivando
oggi al 16%, mentre il 6% subi-
sce forti pressioni verso la ri-
strutturazione.

I settori piu coinvolti. Ma
qualisonoisettori pit affettida
questa necessita e quali invece
quelli piu solidi e strutturati
per far fronte al nuvo contesto
economico e politico in cui si tro-
vano a operare?

Inbase ai risultati dell'inchie-
sta di Boston Consulting
Group, 'urgenza maggiore ri-

guarda il settore immobiliare,
con oltre la meta delle aziende
(52%) che necessitano di una
trasformazione radicale e un
16% che affronta pressioni per
una ristrutturazione azienda-
le. Un tasso, questo, superiore
di pitt di due volte rispetto a
qualsiasi altro comparto econo-
mico analizzato dagli esperti di
Beg.

Ma non si tratta dell’unico
settore in crisi diidentita. Le te-
lecomunicazioni, per esempio,
hanno fatto registrare un 17%
di aziende sotto pressione per
trasformarsi e un 20% per ri-
strutturarsi a causa delle spin-
teinflazionistiche che inducono
siaiconsumatori che le aziende
a ridurre i propri budget per
prodotti e servizi. In terza posi-
zione tra leimprese che necessi-
tano diun cambiamento figura-
no quelle del comparto retail,
con il 20% delle aziende in pri-
ma fila per affrontare pressioni
verso una trasformazione men-
tre un 17% del totale sembra
prontoaintraprendere un cam-
mino di ristrutturazione. Le
cause, in questo caso, sonoda ri-
cercarsi nella bassa fiducia dei
consumatori e nello spostamen-
to continuo verso 1'e-commerce,
che hanno portato i rivenditori
a non giustificare piu l'esisten-
zadi grandireti di negozi fisici.

E in Italia? Una situazione,
questa, ancor piti complicata in
Italia, dal fatto che la gran par-
te delle aziende & costituita da
piccole e medie imprese (Pmi)
che, per le dimensioni ridotte e
con una struttura gestionale
meno formale (spesso a condu-
zione familiare), incontrano
maggiori difficolta nel rilevare
tempestivamente i segnali di
crisi e nel prendere provvedi-
menti adeguati. «Le piccole e
medie imprese italiane tendo-
no ad avere risorse limitate per
I'analisi e il monitoraggio finan-
ziario, fattore questo che rende
pitdifficile identificarei proble-
mi operativi e finanziari prima
che diventino gravi», ha conti-
nuato Biscarini. «Inoltre, la ge-
stione familiare puo portare a
decisioni influenzate da dinami-
che personali e legami emotivi,
anzichébasate su analisi ogget-
tive e dati concreti. Questo pud
ritardare l'adozione di misure
correttive necessarie per affron-
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tare per tempo le sfide economi-
che e tecnologiche in continua
evoluzione». Nonostante il o
stro Paese abbia sfide pit1 com-
plesse per le pmi, il messaggio &
che «'Ttalia, & messa meno peg-
gio rispetto al resto dell'Euro-
pa», ha concluso il managing di-
rector di Boston Consulting
Group. «E’ cruciale, tuttavia,
continuare ad agire in modo
preventivo per affrontare le cri-
sieconomiche. Le nuove regola-
mentazioni, come la composizio-
ne negoziata, rappresentano
strumenti fondamentali per
supportare le aziende in difficol-
ta e prevenire le future insol-
venze»,
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I settori piu toccati dal cambiamento
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