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Logistica, commercio € turismo:
posti di lavoro in aumento nel 2025

Logistica, commercio, servizidial-

Previsioni loggioeristorazione, edilizia, indu-
stria:sonoisettori che nel 2025 as-
sumerannodipiti. In calo, neanche

. L. adirlo, leassunzioni nell’automoti-

Le stime delle societa ve.Sonole previsioni dellesocieta di

di servizi in base alle servizi perillavoro,sullabasedelle

ricerche di personale ricerche di personale. La difficolta

étrovare profili tradizionali capaci
di utilizzare le nuove tecnologie.
Cristina Casadei —apag 3

Difficolta nella ricerca
dilavoratoriin grado di
usare le nuove tecnologie

Lavoro: nel 2025 mercato spinto
dalogistica, commercio ¢ turiSmo

Le previsioni. Per gli operatori del settore nelle imprese approccio attento sulle nuove assunzioni. Creati
quest’anno fino a 770mila posti di lavoro (Excelsior-Unioncamere), i due terzi per coprire il turn over

Nellericerche
aumentano

illivello e la qualita
delle competenze
in modo trasversale
Paginaa curadi

Cristina Casadei

«Logistica,commerciosiaal dettaglio
cheall'ingrosso, servizidialloggioeri-
storazione, edilizia, industria». Massi-
miliano Medri, managing director di
Adeccoltaly, raccontacosilasuatopfi-
ve dei settori che assumono, basata
sullericercheincorsoperil2025eindi-
caanchedove staandandol’economia
delnostro Paese, se & vero che i fabbi-
sogni occupazionali sono uno degli
elementi pil1 eloquenti. E non ¢’ mi-
gliortermometro diquellodellesocieta
che offronoservizi perillavoroa 360°.
11 2025 si aprira con molta prudenza
nelle assunzioni, ma «non vediamo
una frenata - afferma Medri -. C’¢ un
approccio che definirei attento». En-
trandoinqualche dettagliosui diversi
settori,ilmanager cidice che«nell'in-
dustriaéincorsouncalodellericerche
intutto il comparto automotive, a cui
stafacendodacontraltarelalogistica,
siaquellatrainatadall’e-commercesia
quellaall’interno delle aziende, tant’e
cheunotraiprofilipili ricercati ¢ ilma-
gazziniere. Abbiamo molte ricerche
anche nelsettore alimentare pitiallar-
gato: nelnostrocasolafiguradell’ope-

raioinambito foodandbeverageétra
le primecinque». Nelle costruzioni «il
Pnrrharidatoslancioallericerche,ma
nonsolo. Intuttiiservizilegatiahotel-
lerie e ristorazione, dopo il forte calo
del periodo pandemico, ¢’¢ oggi una
forte richiesta, con focus soprattutto
sullaristorazione. Nel commercio poi,
nonsoloperil periodo dellefeste, ciso-
nomoltericerche aperte in tutto il re-
tail». Se poiguardiamoatuttoilmondo
legatoalla tecnologia, «al diladel sin-
golosettoreincuisicollocanoleazien-
de, - dice Medri - vediamomolte richie-
ste di skills specialistiche sull’intelli-
genza artificiale ma anche sulla web
security per esempio, conlanascitadi
profili nuovi che fino a 5 anni fa non
egistevano. Una dinamica simile a

LoV, Uila QLGN Sl

quellache c’eanchenella sostenibilita
che éuntema trasversale».

Una visione che ritroviamo anche
nellaletturadiMarcoCeresa, groupceo
di Randstad Italia che racconta di «un
crescente sviluppodel digitale,conuna
richiesta sempre maggiore di figure
professionalispecializzate in tecnolo-
gieinnovative, in maniera trasversale».
Dalle agenzie del lavoro che hanno
sempre unloro ruolo anticipatore dei
fabbisognidel mercato, arrivanomolte
confermediquantoéstatoprevistone-
gliultimimesi. Tenendocomedatidiri-
ferimentoquellidel report “Previsioni
deifabbisognioccupazionalie profes-
sionaliin Italiaa mediotermine (2024-

2028)”, del Sistemainformativo Excel-
sior, realizzato da Unioncamereincol-
laborazione conil MinisterodelLavoro,
nel2o23 verrannocreati finoa7zomila
postidilavoro. Pitididue terzisaranno
generatidal turnover, quindidallaso-
stituzione di chi esce, il restodanuove
opportunita, Dove? Innanzitutto nei
servizidove c'¢lamaggiore concentra-
zione, poinell'industriaeinfineinagri-
coltura. DentroquestimacrosettoriCe-
resaperil2o25vede«unadomandage-
nerale stabile, senza significativi mo-
menti di crescita o calo. Sicuramente
peroilmercatodellavoroitalianoresta
attivoin diversi settori. Comel'edilizia
ele costruzioni, che sonomoltofocaliz-
zatisu sostenibilita e digitalizzazione,

s 0 . s . 1e
nercuic’@umnacrescenterichiestadidi-
perauiceunadcrescente ricniestagiar

versiprofiliditecnici, manutentorispe-
cializzati,dronistied espertidimateria-
1i. E molto vivace tutto il settore heal-
theare, sucuic’eunforteimpattodella
digitalizzazione e una conseguenteri-
chiestadi professionistiperla teleme-
dicinaelasalutedigitale. Eanchelalo-
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gistica, ’'ambito pili influenzato dallo
sviluppotecnologicoe dall'automazio-
ne».Restanosolidi anchealtricompar-
ti, aggiunge Ceresa: «Ad esempio la
metalmeccanicael'industriatecnica,in
cuinotiamounosviluppodelladoman-
dadilavoroinlineaconl’evoluzione del
mercatoegliultimitrend dell'automa-
zioneedell'Industria 4.0.Poiquellodel
Made inItaly, in cui & in fase di costru-
zione unnuovo “storytelling dell’arti-
gianalita” con un crescente sviluppo
delie vendite oniine, e queiiodeiretaiie
del food & beverage».
Ladoppiatransizione greenedigi-
tale fara crescere ancora tutto il com-
partoenergetico,in particolarelegato
alleenergierinnovabili. Dallericerche
in corso, lo sostiene con convinzione
I'amministratrice  delegata di
Manpowergroupin Italia, Anna Gion-
friddo. In generale, la manager rileva
cheil nostro mercato dellavoro «sipre-
paraadaffrontareil 2025 consegnalidi
moderato ottimismo. Nelle ricerche
deiprofiliche abbiamo in corsolamag-
gior parte si concentrano tra energia,
utilities, sanita elifesciences. In parti-
colare intuttoil comparto energetico,
atrainare le ricerche sono le energie
rinnovabili, I'efficienza energetica, la
mobilita sostenibile ele infrastrutture
tecnologiche verdidove cisonomolte
opportunita, ma céancheunadoman-
dadicompetenze molto specializzate
einnovative, come quelle diingegneri
didiversiindirizzi, di tecnici, montato-
ri, installatori, manutentori».
Lasciandosiallespalleblack friday
efestivitaeil picco dicommercioetu-
rismo,dainizioanno Zoltan Daghero,
managingdirectordiGigroupparladi
elevatadomandachearriva«datutto

ilcompartoindustriale,dallalogistica,
dall'information communicationte-
chnology e dalinondodel largo con-
sumon. Inquestisettori, i profilisono
sempre pit difficili da trovare perché
& cambiata molto la domanda delle
imprese che cercano «figure specializ-
zate.Iprofilitecnici,come ad esempio
il manutentore, - dice Daghero - do-
vranno possedere oesserein gradodi
sviluppare competenze perinteragire
conlenuovetecnologie, innanzitutto
intelligenzaartificiale. Cresceraan-
chelanecessitadi competenze multi-
disciplinari, dalla meccanica all’elet-
tronica, fino alla programmazione e
all’adozione di tecnologie digitali
avanzate. Continueraanchelaforteri-
chiesta di neolaureati in ingegneria
meccanica, elettrica, elettronica, ge-
stionale». Nellalogistica ¢’¢ una forte
«richiesta dioperatori con competen-
zenellamovimentazione delle merci,
inparticolare carrellistie gruisti - af-
fermaDaghero - La sempre maggiore
digitalizzazione del comparto proce-
derainparallelo conlarichiesta diskill
dedicate e aumentera lattrattivita di
questiruolianche perle figure femmi-
nili». Sono mesi questiin cui cisaran-
nomoltiingressianche «nel comparto
spaziale - fa notare Daghero - dove
cresce larichiesta di profili con com-
petenze verticali nella sicurezza infor-
matica, nei biocarburanti, nelle nor-
mative e nello sviluppo di sistemi di
interazione uomo-macchina». Un
forte dinamismo lo vive anche tutta
Iinformation communication tech-
nology soprattutto per i profili con
competenze in cybersecurity, cloud,
dati. Sicuramentele banche sono «tra
isettori dove queste ricerche sonoin
crescitaanche nel 2025».
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La i i dimercie
all'esterno la logistica sta diventando uno dei settori in magziore sviluppo
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